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I. La Interacción entre Personas y Empresas
     • Las organizaciones
     • Las personas
     • Las personas y las organizaciones
II. El Sistema de Gestión de Recursos Humanos
     • La gestión de recursos humanos
     • Carácter multivariado de la GRH
     • El carácter situacional de la GRH
     • La GRH como responsabilidad de línea y
       función de staff
     • GRH como proceso
     • Políticas de recursos humanos
     • Objetivos de la GRH
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     • La función de la GRH
III. Subsistema de Integración de Recursos Humanos
     • Reclutamiento de personal
     • Selección de personal
IV. Subsistema de Organización de Recursos Humanos
     • Diseño de puestos
     • Descripción y análisis de puestos
     • Evaluación del desempeño
V. Subsistema de Retención de los Recursos Humanos
     • Remuneración (administración de sueldos y                  
        salarios)
     • Planes de prestaciones sociales
     • Calidad de vida en el trabajo
     • Relaciones con las personas
VI. Subsistema de Desarrollo de Recursos Humanos
     • Capacitación y desarrollo del personal
     • Desarrollo organizacional
     • La Nueva Ciencia de la motivacion humana:
          - Autonomia
          - Dominio
          - Proposito
VII. Subsistema de Auditoría de Recursos Humanos
     • Sistemas de información de recursos humanos
     • Ética y responsabilidad social


